
 
• Aus dem Stadtzentrum/Hauptbahnhof: 

Sie fahren mit den Straßenbahnen 3 oder 13 in 
Richtung Taucha / Sommerfeld bis zur Haltestelle 
Torgauer Platz.  
 

• Stadtauswärts: 
Sie fahren mit den Straßenbahnen 3 oder 13 in 
Richtung Zentrum bis zur Haltestelle Torgauer Platz.  

 
 
Beratung und Anmeldung: 
 
Deutsche Angestellten-Akademie GmbH Sachsen 
Kundenzentrum Leipzig 
Spitzenhaus 
Torgauer Platz 1 
04315 Leipzig 
 
 
Ihre Ansprechpartner: 
 
Thomas Schlüter 
Marcel Lehmann 
 
Beratungszeiten im Kundenzentrum (4. OG): 
 
montags - donnerstags   08:00 - 16:00 Uhr 
freitags  08:00 - 16:00 Uhr 
 

 
 

 
 Deutsche Angestellten-Akademie GmbH Sachsen 
 Kundenzentrum Leipzig 
 Torgauer Platz 1 
 04315 Leipzig 
 

 Telefon : 0341 56645-0 
 Telefax : 0341 56645-20 
 e-mail  : Thomas.Schlueter@daa-bw.de 
    Marcel.Lehmann@daa-bw.de 

 
Einen Überblick über das DAA-Kursangebot 
finden Sie im Internet unter: 

 

  www.daa-leipzig.de 
 
 
  

 

 
 
 

 

      Modulare Weiterbildung 
 
 

     Kompetenzzentrum 
 
 

      Dienstleistung / Handel 



 
 
 Lehrgangsziel 
 

 
Die Deutsche Angestellten-Akademie GmbH Leipzig 
führt seit Jahren sehr erfolgreich praxisorientierte 
Umschulungs- und Weiterbildungsmaßnahmen mit 
dem Ziel der direkten Integration auf dem ersten 
Arbeitsmarkt durch. 
Die DAA verfügt über eine große Erfahrung in der 
beruflichen Weiterbildung sowie über hervorragende 
Kontakte zu Unternehmen - und damit zu Ihrem 
zukünftigen Arbeitgeber. 
 
Eine passgenaue Qualifikation ist der Schlüsselfaktor 
für den Zugang zu neuen Arbeitsplätzen. Der 
Forderung nach Individualisierung zusammen mit 
einer generellen Verkürzung von Lehrgangszeiten 
kommt die DAA in der Form nach, dass aus 
klassischen Lehrgangskonzepten innovative 
Modulsysteme entwickelt wurden. 
 
Ihre ausgewählten Lerninhalte finden Sie bei uns in 
einem passgenauen, individualisierten Modulkonzept 
von praxis- und handlungsorientierten 
Lernangeboten mit den wesentlichen Inhalten für den 
Bereich Dienstleistung und  Handel. 
 
Unterschiedliche Vorkenntnisse und Lernressourcen, 
unterschiedliche Anforderungen und Modul-
kombinationen führen wir mit Ihnen gemeinsam in 
einer produktiven Schnittstelle zusammen. Damit 
werden fachliche und soziale Kompetenz handlungs- 
und praxisorientiert trainiert und herausgebildet. 
 
Zum einen schafft dieser Methodenmix ein hohes Maß 
an Flexibilität, Individualisierung und Differenzierungs-
vermögen, zum anderen fordert er in gleichem Maße 
Selbstverantwortung, Selbständigkeit und die 
Fähigkeit zur zielorientierten Problemlösung im Team 
als zentrale Qualifikationen. 

 
 
Angestrebt wird eine “passgenaue” Vermittlung durch 
die effektive Gestaltung dieses Qualifizierungs-
prozesses. Die Gestaltung dieses Prozesses arbeiten 
wir mit Ihnen gemeinsam, in einem ausführlichen 
Beratungsgespräch, aus. 
 

 Zugangsvoraussetzung 
 

abgeschlossene Berufsausbildung oder mehrjährige 
berufliche Tätigkeit im Handel / Dienstleistungssektor 

 

 Maßnahmebeginn/-dauer 
 

- Vollzeitmaßnahme 
- individueller Beginn (laufender Einstieg) 
- individuelle Lehrgangsdauer bis max. 6 Monate 
 ca. 860 Std. Theorie / Fachpraxis 
 ca. 170   Std. Praxiseinsatz 

 

 
 

 Abschluss 
 
 

Aussagefähiges Zertifikat der DAA Leipzig zu den  
individuellen Modulen 
 

 
 
 Kosten / Förderung 
 
 
Förderung ist nach Vorliegen der persönlichen 
Voraussetzungen gem. SGB III über die Einlösung 
eines Bildungsgutscheins für o.g. Maßnahme oder 
als individuelle Trainingsmaßnahme möglich! 
 
Die Deutsche Angestellten-Akademie GmbH ist 
eine gemeinnützige Bildungseinrichtung. 
 

Sitz der Geschäftsführung ist Hamburg 
 

Die DAA GmbH ist ein zugelassener Träger nach 
AZWV und unter der Nummer 0598-278-01(1) 
registriert. Unsere Weiterbildungsmaßnahmen sind 
ebenfalls nach der AZWV zugelassen und unter der 
Nummer M0541-278-01(1) registriert.  
 

 
 

 Inhalte: 
 

 
1. Modul 

EDV, MS-Office 
 

2. Modul 
Bewerbungstraining / VERBIS 
 

3. Modul 
Kassensysteme 
 

4. Modul 
Verkaufstraining (Grundlagen) 
 

5. Modul 
vertiefendes Verkaufstraining 
 

6. Modul 
Rechtliche Grundlagen 
 

7. Modul 
Lagerwirtschaft und Logistik 

 
8. Modul 

Sprachen 
 
9. Modul 

Praktikum 
 
 
 

  Unterrichtszeiten 
 
  
montags bis donnerstags: 08:00 bis 15:30 Uhr 
 freitags: 08:00 bis 13:15 Uhr 
 
 

  Schulungsort 
 
  Deutsche Angestellten-Akademie 

Kundenzentrum Leipzig 
  Torgauer Platz 1 
  04315 Leipzig 

Stand: 03/2008 

 


